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Формула успешного тренинга
Семинар / 17-18 февраля 2014 г. / Вологда, Вологодская область 
День 1

1 Введение 
1.1 Постановка цели
Разобраться с понятием тренинг. Принять общее определение. Вывести формулу успешного тренинга.
1.2 Представление
Екатерина Петухова, начинающий тренер НСПТ
Филатова Елена, начинающий  тренер НСПТ
2 Правила работы

Если звонит телефон – отвечать можно. Но тихо.
Начало в 9.00, окончание в 11.00
Маркеры заранее приготовить
Присоедениение отсутствующих сегодня, завтра возможно
Выход на любом этапе)
Ведущий может останавливать дискуссию, если она уводит от темы
Меньше «БОЛТАТЬ» на отвлеченные темы
3 Жду от семинара
3.1 Ожидания/Цели
Узнать что-то новое и полезное +
Ничего не жду
Каким образом мне пригодится это в жизни
Дружеское общение +
Новые и оригинальные фишки при проведении занятий
Посмотреть как надо или не надо вести занятие!!!!
Кто есть тернер, а кто нет? Какие важные моменты в подготовке тренинга должны присутсвовать в тренинге? +
Выйти за рамки тех знаний, которые есть +
Получить конкретные практические навыки + 
Знать, как правильно выбрать ведущего тренинга (квалиффикация, опыт, направление)
Формулировка понятия «тренинг»
Узнать мнение других +
Общение с интересными людьми +
4 Что такое тренинг?

4.1 Индивидуальные определения
На листе формата А4 в альбной ориентации написать «ТРЕНИГ –это….»
Выбрать из предложенных определений тренинга три понравившихся. Аворы определений – сами участинки и люди, занимающиеся проведением и изучением тренингов.  
Выбираем пять определений, которые набрали большинство положительных оценок.

1. Вся наша жизнь тренинг. Сергеев Д.

2. Совокупность активных методов практической психологии, которые используются с целью формиррования навыков самопознания и саморазвития. Вачков И.В.
3. Приобретение на новом уровне умственных психологических, духовных возможностей посредством физического и физиологического напряжения. Баусов Ю. 

4. Практико ориентированное обучающее занятие.
5. Тренинг – определенная система знаний, упражнений, позволяющая развить определенные компетенции (нужные для человека) Широкова О. (с).

Тренинг - 

Объединяет:
- активный метод

- самопознание и саморазвитие

- формирование чего-то
- определенная система

- обучающий элемент

- комплекс упражнений для получения опыта 

- цель

- сочетание практики и теории

Стереотипы:
- тренинг – это образовательная процедура?

- соведение обязательно?

-наличие внешнего тренера обязательно?

-наличие группы?

- обязательно ли наличие у тренера психологического образования?

- тренинг лицензированный вид деятельности?
- добровольность участников – условие или возможность?
4.2 Формула тренинга по версии НСПТ
У тренинга должна быть цель.

Цель любого тренинга – изменение ценностных установок (культуры, правил, убеждений, ценностей, поведения и т.д. – всего, что находится в долгосрочной памяти).

В тренинге должен быть опыт. Опыт может быть получен как непосредственно на тренинге, так и до и после тренинга.

В тренинге должен быть анализ (рефлексия – комплексная мыследеятельностная операция, дающая ответы на три вопроса: 1. Что происходит? 2. Почему это происходит (опрозрачивание причинно-следственных связей)? 3. Что делать?).

В тренинге должна быть мотивация, появляющаяся через субъективизацию (интериоризацию) опыта.

Цель + Опыт + Субъективизация + Рефлексия = Тренинг (формула для физиков)
Тренинг – это управление мыследеятельностью через субъективизацию и рефлексию опыта с целью изменения ценностных установок (формула для лириков).

5 Итоги дня. Технология «Закрытый форум»:

· что сегодня было главным?

Чтобы сложилось общее впечатление и общее понимание, т.к. работаем в команде.
Понятие было, а оказалось, что так просто.
·  что осталось непонятным?

Зачем мультик?

Как донести до людей, даже если есть понимание

· пожелания по работе на завтра?

Чтобы прошло в диалоге

Перерыв

Больше примеров из жизни

Завершать гештальт!!!!

 Нам сказали спасибо!!!

День 2
6 Разминка, психогимнастика, энерджайзер, бодряк…
Разминка от Кати. Предлагает поздороваться всем и пожелать доброго утра, обращаясь к друг другу по имени наоборот.
Далее Катя усложнила задание и попросила поздороваться, обращаясь друг к другу по фамилии наоборот.

Все радовались своим прекрасным именам и фамилиям.

Обсуждение мультика. Мы посмотрели мультфильм снова, обсуждать не стали, потому как и так все понятно.
7 Техническое задание от заказчика
7.1. Мозговой штурм
Правила мозгового штурма.

Записываем все

Не критикуем

По очереди

Идеи по поводу технического задания

· Продолжительность и сроки +

· Цель ++ (объединить с ожидаемым результате)

· Потребность в сопровождении участников с указанием сроков

· Характеристики тренера (образование, опыт, специализация, поло-возрастные характеристики)
· Целевая аудитория (характеристика аудитории, количество участников, групп, опыт и компетенции участников, опыт участия в тренингах)
· Кол-во работающих тренеров, в том числе количество необходимых для реализации проекта экспертов 
· Условия (поле, цех, спортзал), т.к. необходимо разрабатывать программу тренинга
· Цель каждого занятия, если это целый образовательный блок, желаемые формы работы
· Предоставление тезисного плана своего тренинга преподавателем
· Инструментарий (что и кем предоставляется)
· Логистика 

· Бюджет

· На кого работает (заказчик)

· Юридические вопросы
8 Бюджет тренинга
	Бюджет тренинга
	

	
	
	
	
	

	Смета расходовпримерный расчет приглашения Д. Сергеева + 2 чел. на лагерь актива в августе)

	статья расходов
	кол-во
	Мера измерения
	 цена за 1 ед.
	сумма

	ФЗП
	
	
	
	

	Ведущий тренер
	9
	Дни
	8000=00
	72000=00

	тренер
	9
	Дни
	6000=00
	54000=00

	тренер
	9
	дни
	6000=00
	54000=00

	ИТОГО:
	
	
	
	180000=00

	налоги
	46%
	
	
	82800=00

	
	
	
	
	262800=00

	Транспортные расходы
	6
	Билеты
	3000=00
	18000=00

	Инструментарий
	90
	Шт.
	100=00
	9000=00

	Рентабельность
	10%
	
	
	18000=00

	Непредвиденные расходы
	5%
	
	
	14500=00

	
	
	
	
	

	ИТОГО
	
	
	
	322300=00

	На 1 человека 3223=00
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


9 Мыслеобраз «Острова в океане»
9.1. Методика Ривина
Работа в парах сменного состава.

Раздали участникам листы с теоретическим  материалом по технике «Острова в океане» 
9.2. Формула успешного тренинга. Резюмирование полученной информации + презентация (мыслеобраз «Острова в океане»)
Формула успешного тренинга

+ пространство для практики и высоких материй 

+ сотрудничество тренера и участников команды 

+ наличие возможностей совершать ошибки в безопасной обстановке 

+ игровая интрига 

+ динамическая система целей 

+ рефлексивные эпизоды 

+ образовательные эпизоды 

+ вариативность деятельности 

+ микрогрупповая и макрогрупповая динамика 

+ позитивная атмосфера 

= успешный тренинг.

Авторское агентство НСПТ – сообщество авторов и пользователей социальных технологий придерживающихся принципов справедливости, порядочности и экономического стимулирования. 
10 Итоги  семинара. Многоуровневая рефлексия
1 уровень рефлексии

Снять стикеры ожиданий (поставили плюсы в ожиданиях, которые были получены)
· 2 уровень рефлексии 
· Мишень Итоги семинара

Ново





Важно





Итоги дня

Техника «Мишень»  (вопросы можно придумывать любые)

1. Важность для меня

2. Хотелось ли спать?

3. Хочу ли я стать тренером?

4. Просветление уже случилось?

3 уровень рефлексии

    Насколько методика Ривина эффективна:

- не поняла Оля(((
- не хватило времени

- сложный материал был

- методика эффективна – УРА!!!!

- надо учитывать аудиторию, возможность искаженной информации

- подбирать текст в соответствии с аудиторией

4 уровень рефлексии

Смогли ли мы договориться об «истине»?
- не договорились, просто приняли вашу точку зрения

- было ощущение, что навязываем 

- не противоречит, может существовать как гипотеза
5 уровень рефлексии

Использованные в работе техники 

Мозговой штурм, дискуссия, визуализация, группы переменного состава, метафора, разминка, раздаточный материал, символьная запись, рефлексия, ведение протокола
Все были эффективны

6 уровень рефлексии

Рекомендации Елене и Екатерине
Ответы на вопросы: 
· что удалось?

- партнерские отношения

- донести информацию
- вариативность 
- позитивный настрой 

- эмоционально

- актуально

· Что изменить, сделать лучше?
- не спорьте во время тренинга Лена и Катя

- ведение протокола затягивало ведение (мозговой штурм)

- воспользоваться указкой

- больше интриги

- больше конкретных примеров

- Кате не хватило юбки

- разнообразить форму «высказывания» мнений – не все могут перекрикивать!!!

7 уровень рефлексии
Ура!!! Все закончилось! 


Работать до 17.30!!!
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